
FORESTER SERVIS, s.r .o. 
742 65 Rybí 171 

Divize vzdělávání 

Pozvánka: 
(Pracovníci v sociálních službách- další vzdělávání dle§ 116 odst. 9 zákona, sociální pracovníci 

dle § 111 zákona) 

"Manipulace, jak se jí bránit- úvod do 
problematiky" 

Termín realizace vzdělávací/to programu: 
Rozsah: 6 vyučovacích hodin 
Místo konání: 
Výstup: osvědčení akreditované MPSV ČR- č.2010/0843-PC/SP 
Tel. kontakt: Pavlíková Ivana, 724 438 171; email: ivana.pavlikova@foresterservis.cz 

Stručný obsah 

r . -
• I Uvod 0,5 

2. Asertivita s 

• Definice asertivity 

• Rozdíl mezi agresivním jednáním a pasivním jednáním 

• Příklady z praxe 

• Modelové situace 

• nácvik chování a jednání osob (hraní rolí) 

Kritika 

• Definice 

• Jak umět pfíjmout oprávněnou kritiku 

• Jak správně reagovat na kritiku 

• Příklady z praxe 

• Modelové situace 

• hraní rolí 

Nácvik a modelové situace umění říkat ne bez pocitu viny 

3 Závěr 0,5 

• shrnutí - možnosti využití získaných poznatků v praxi, 
zpětná vazba, diskuse 

• písemný test, vydání osvědčeni 
- - ~··· - - .. 

Celkový počet výukových hodin 6 

Nezapočítává se časová dotace pro závěrečné hodnocení a 
závěrečný test 
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